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COURS

Ce cours est-il 
pour vous ?

Fondations : Paiements 
Numériques pour les 
Dirigeants du Secteur de 
la Santé
Ce cours permet aux professionnels de la santé d'acquérir les
connaissances et les compétences nécessaires pour utiliser
efficacement les paiements numériques dans leur travail. Les
participants apprendront comment les services financiers
numériques rationalisent les opérations, améliorent la
prestation des services de santé et renforcent l'inclusion
financière tant pour les prestataires que pour les patients. Le
programme couvre des thèmes clés tels que les avantages
des paiements numériques, les différents canaux de
paiement, la sécurité et la gestion des risques, ainsi que des
stratégies pratiques pour intégrer ces outils dans l'écosystème
des soins de santé.

Ce cours s'adresse aux professionnels de la santé qui souhaitent acquérir une compréhension stratégique de la manière de
mettre en place des systèmes de paie numériques pour les travailleurs de la santé communautaire. Il met en évidence les
contraintes et les opportunités du marché qui influencent la mise en œuvre des paiements numériques dans la prestation
des programmes de santé. Le cours ne suppose aucune connaissance préalable en matière de finance numérique et
fournit des connaissances fondamentales sur les paiements numériques, en présentant aux participants les cadres
décisionnels en matière de leadership dans le domaine des paiements numériques.

Sur demande

À votre rythme

Anglais et français

https://digitalfrontiersinstitute.org/
https://www.facebook.com/DigitalFrontiersInstitute/
https://www.youtube.com/@digitalfrontiersinstitute4587
https://www.linkedin.com/school/digital-frontiers-institute/
https://twitter.com/DFIdotorg
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Après avoir suivi ce cours, vous serez capable de :

• Utiliser la terminologie appropriée lorsqu'ils discutent des paiements numériques.

• Démontrer une compréhension globale des écosystèmes de la finance numérique et de l'argent mobile.

• Discuter des opportunités et des risques liés à la numérisation des paiements en espèces aux travailleurs de santé 
communautaires.

• Décrire le processus de conception et de mise en œuvre de systèmes de paie numériques, notamment :
o Obtenir l'adhésion des parties prenantes.
o Choisir les prestataires de paiement.
o Sélectionner les solutions front-end et back-end appropriées.
o Établir une relation de confiance avec les prestataires de services et les agents de santé communautaires.

• Identifier les défis potentiels liés à la mise en œuvre de solutions de paiement numérique et proposer des stratégies 
d'atténuation.

Disponible en français pour les réservations de groupe de 15 personnes ou plus

Pour plus d'informations, veuillez contacter sales@digitalfrontiers.org

https://digitalfrontiersinstitute.org/
mailto:sales@digitalfrontiers.org
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Aperçu du programme

MODULE 1 MODULE 2

MODULES

2

Se préparer

• Introduction au cours

• Promouvoir les paiements numériques

• Comprendre les professionnels de santé

• Choisir un prestataire de services de paiement

Mise en œuvre

• Choisir les technologies frontales

• Concevoir les technologies dorsales

• Instaurer la confiance

• Défis courants liés à la mise en œuvre

https://digitalfrontiersinstitute.org/
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Le Digital Frontiers Institute propose des 
expériences d'apprentissage exceptionnelles qui 
permettent aux individus et aux équipes d'acquérir 
les compétences, la confiance et le réseau 
nécessaires pour mener à bien une transformation 
numérique inclusif. 

Pour plus d'informations, veuillez contacter 
sales@digitalfrontiers.org.

DIGITAL FRONTIERS

Watershed, 17 Dock Rd, Victoria & Alfred Waterfront, 
Le Cap, 8002
+27 21 201 4299
info@digitalfrontiers.org
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